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Programa Sebraetec 

 
Área - Produtividade  

 
Subárea - Automação do Processo Produtivo 

 
Solução - Aperfeiçoamento Tecnológico/Automação 

 
 
 
OBJETIVO  
 
O QUE É APERFEIÇOAMENTO TECNOLÓGICO: 
Serviço que visa adequar processo(s), produto(s) ou serviço(s) como medida de 

melhoria de algum fator produtivo ou condição de produção identificada. 

 

O QUE FAZEMOS NO APERFEIÇOAMENTO TECNOLÓGICO - AUTOMAÇÃO 

Desenvolvimento e implementação de sistemas automatizados que visam dinamizar e 

aperfeiçoar os mecanismos de funcionamento no processo produtivo da empresa. 

 

Atuação da consultoria:  

 

 Definição do nível de automação. 

 Levantamento de questões legais e fiscais. 

 Identificação de necessidade de infraestrutura. 

 Elaboração do Plano de Utilização de Serviços de Tecnologia de Informação e 

Comunicação mais adequado ao tipo de negócio e ao perfil do consumidor. 

 Consultoria tecnológica de configuração e uso das ferramentas de tecnologia da 

informação e comunicação (TIC) a serem implementadas na empresa 

 

Vedações da consultoria:  

 

 Contratos de manutenção de sistemas informatizados. 

 Aquisições ou customizações de ferramentas de TIC de mercado (softwares 

prontos/de prateleira - programas de computador desenvolvidos para 

comercialização em grande escala). 
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 Desenvolvimento, customizações ou aquisições de sistemas de 

informação/softwares com outro enfoque além do processo produtivo (exemplos: 

ERP - planejamento de recursos corporativos; CRM – gestão de relacionamento 

com o cliente; softwares para controle financeiro, contábil, de gestão; entre outros). 

 

 
ESTRUTURA / CARGA-HORÁRIA 
 
10 a 240 horas. 
 
 
Obs: Consulte a programação dessa solução com a instituição ofertante 
 
 

ENTREGA DOS SERVIÇOS CONTRATADOS 

 
Relatório Técnico da consultoria  

Relatório Final/Termo de conclusão padrão SEBRAETEC 

 
PÚBLICO ALVO 

 
 Microempreendedor Individual (MEI) 

 Micro Empresa (ME) 

 Empresa de Pequeno Porte (EPP) 

 Produtor rural  

  Artesão 

 
PRÉ-REQUISITOS NECESSARIOS PARA O PARTICIPANTE 
 
Solução aplicada apenas para Pessoa Jurídica 
 
CERTIFICAÇÃO 
 
Não se aplica 
 


